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Privodce pro vybory SV]

Checklist pro smlouvu se spravcem
SV])

Prakticky seznam bodd, které musi byt ve smlouvé s profesionalnim sprdvcem — abyste

Vs

pred podpisem védéli presné, co dostavate, kolik to stoji a jak z toho pfipadné vystoupit.
Pouzijte ho pfi srovnavani nabidek i pfi revizi stavajici smlouvy.

1. Rozsah sluzeb

Presny vycet zahrnutych ¢innosti (ekonomika, technika, pravo, portal).
Seznam UkonU, které jsou nad rdmec pausalu a Uctuji se zvlast.
Reak¢ni doba na béznou komunikaci (obvykle 24 hod v pracovni dny).
Havarijni pohotovost 24/7 — kdo, jak rychle, s jakym vyjezdem.

Pravidla pro Uc¢ast spravce na shroméazdéni a schlzich vyboru.
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Cena a fakturace

Cena za jednotku a mésic, jasné uvedena bez DPH i s DPH.
Podminky pro navyseni ceny (typicky inflaéni dolozka jednou rocné).
Cenik jednorazovych Ukonl (upominky, potvrzeni, vypisy, kopie).

Splatnost faktur a zpUsob Uhrady.
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Pfesné definované, co NENi v cené (napf. pravni zastoupeni, projekce).
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Opravnéni a nakladani s penézi

Bankovni Uc¢et SV] zlstava v majetku SVJ, spravce ma pouze dispozici.
Limit ¢astky, do které smi spravce objednavat prace bez souhlasu vyboru.
Dvoji schvalovani plateb nad stanoveny limit.

Mésic¢ni prehled pohybl na Gc¢tu dostupny vyboru online.
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Pristup k Ucetnictvi v redlném cCase (ne jen ro¢ni zavérka).

4. Reporting a transparentnost

[] Pravidelny mési¢ni nebo Ctvrtletni reporting o hospodareni.



Rocni vyuctovani sluzeb predané do zdkonného terminu (30. 4.).
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[[] Online portdl pro vlastniky s pristupem k dokumentlm a vyuctovani.
[] Evidence dluznikd a proces upominek popsany v pfiloze smlouvy.
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Statistika reakce na pozadavky vlastnikl (pocet, prlimérna doba).

5. Odpovédnost a pojisténi
Pojisténi profesni odpovédnosti spravce s uvedenou pojistnou ¢astkou.

Kryti $kod zplsobenych chybou v Gcetnictvi nebo pozdnim jednanim.
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[] Rozdéleni odpovédnosti pfi havarii (kdo koordinuje, kdo hradi vyjezd).
[] Sankce za nedodrzeni termin{ (ro¢ni vyuctovani, hldseni do rejstriku).
L]

MIcenlivost a zpracovani osobnich Gdajd v souladu s GDPR.

6. Vypovéd a predani
Vypovédni doba maximalné 3 mésice bez uvedeni dlvodu.

Zvlastni dGvod pro okamzité ukonceni (hrubé poruseni, insolvence).
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[] Presny harmonogram predani dokumentace, Gcetnictvi a pristupl.
[] Predani dat v otevienych formatech (PDF, XLS, CSV) — ne jen tisky.
L]

Zakaz zadrzovani dokumentace SV] za sporné faktury.

Tip pred podpisem
Nechte si predlozit vzor mési¢niho reportu a ukazku online portélu pro vlastniky jesté pred
podpisem smlouvy. Uvidite redlnou Uroven transparentnosti — ne jen slova v nabidce.
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